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借助UiPath平台成为全面自动化企业

发现 构建 管理 运行 参与

Studio Family

文档理解

市场和集成

Orchestrator

Test Manager

AI Center AI中心

数据服务

Insights

有人值守机器人

无人值守机器人

测试机器人

Apps

Assistant 助手

Action Center 任务中心

Chatbots 聊天机器人

Automation Hub自动
化中心

任务捕获

流程挖掘

任务挖掘

衡量和管理自动化计划以符合业务成果

衡量和治理

CoE 领导

IT 运维RPA以及平民开发人员流程分析员 自动化用户机器人

发现由AI和您的员工驱
动的自动化机会

从简单到高级，快速构建
自动化

在企业范围内管理、
部署和优化自动化

通过机器人与您的应用程
序和数据相互配合来运行
自动化

将人和机器人整合为一个
团队，以实现无缝的流程
协作
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发现

发现 构建 管理 参与运行

衡量与治理



4

发挥最大的自动化潜力所面临的挑战

缺乏统一的方法来优先考虑自动化
候选清单， 以超越初始胜利

难以理解现有流程、偏差以及员工
是如何执行任务的

提供主观输出的昂贵而耗时的传统
方法

数月和 $$$$
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录制、处理数据 在单个位置收集数据

要求、发送安装程序、身份验证

UiPath Cloud
(AI 模型)

客户设备

查看结果
解密，发送数据

用户工作台
处理队列 内部存储

上传应用程序

Blob 存储

管理门户
是一个Microsoft Azure中云托管的Web前端，
允许我们的客户在其环境中配置和运行项目。
门户允许管理员邀请和管理用户，计划和运行
项目，以及查看过去项目的统计信息和结果。

AES-256
随机生成的
对称密钥对
数据进行加
密

桌面应用程序 （包括收集数据和处理队列的应用程序）
桌面应用程序在用户的工作站上运行，并收集有关他们执行的任务的数据。这包括截屏，捕获来自输入设备（例如键盘和鼠标），并从文档，
网页和其他应用程序中收集信息。
数据仅在管理员安排了项目的时间段内收集，并且用户将看到一个指示桌面应用程序在其系统上处于活动状态的显示。

分析工具
1.客户管理员将选择何时分析项目以查找可以自动化的任务；
2.分析器将下载项目数据，使用客户特定的私钥解密数据
3. 使用AI来识别任务并为这些任务生成自动化

任务挖掘架构设计
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任务挖掘捕获员工的日常桌面活动，并应用AI来识别重复性任务，这些重复任务具有很高的自动化潜力，
可以实现更高效，更有成效的工作。

任务挖掘

分析

应用AI识别重复性任

务和关键任务指标
（例如花费的时间，

频率等）

2
可视化

自动化候选流程列表，
常见路径和差异

3
输出

选定的流程轨迹作为
PDD或UiPath 

Studio快速构建机器
人

4
收集

员工桌面数据而不
会中断他们的工作

1

数天 和 $
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任务挖掘 – 收集信息

管理门户
使用者① ②

③ ④
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任务挖掘 可视化&输出
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构建

发现 构建 管理 参与运行

衡量与治理
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通过验证预期效果来检查操作是否被正确执行：:元素出现或消失, 文本被正确输入。

UI自动化新体验 –验证执行
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应用程序/浏览器具有新的属性，可自动调整应用程序窗口的大小，以最大限度地扩大或调整设计时的
大小和位置。

UI自动化新体验 –调整窗口大小
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新的表格提取体验:

• 一键构建元素集
• 优化选择
• 设置列属性: 名称, 类型, 排序

UI自动化新体验 –表格数据提取
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仅悬停元素的定位 现在我们可以直接定位仅在悬停中才可见的元素

UI自动化新体验 –可悬停元素选取
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原生文本 一种新的定位方法– TextNative.通常，旧版应用程序需要原生文本支持,例如SAP GUI.

UI自动化新体验 –原生文本
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SAP ALV表提取 现在，我们可以使用表提取向导轻松地从 SAP 多个标记表（又名 ALV 表）中提取数据。

UI自动化新体验 – SAP ALV表提取
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Document Understanding 文档理解

在云和本地中基于ML机器学习的文档分类

自动再训练（预计6月份提供），以根据实
际文档不断改进模型

增强的数据提取，包括用于表单处理的字
段级锚点，改进的手写处理以及对ML模型
和UiPath 文档 OCR的复选框支持

开箱即用的ML模型可用于更多市场，并可
预览合同，ID卡和护照的模型
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新增功能原生集成

受到技术提供商的信任 更快的实现价值您今天使用的工具更加自动化

New in 21.4
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动态集成使 Tableau 用户能够无缝地将 UiPath 添加到 Tableau 报告中

UiPath + Tableau

• UiPath 与 Tableau 合作，在 UiPath 平
台和 Tableau 之间构建双向集成，帮助
公司无缝自动化涉及任何 Tableau 报告
或仪表板的工作。

我们如何一起工作？

• 针对Tableau的开箱即用 UiPath活动组
件遵循 Tableau 提取数据的功能、互操
作性和安全准则。

• 适用于UiPath的Tableau 扩展，允许您
直接从 Tableau 报告和仪表板触发机器
人

关键集成

针对Tableau的
UiPath活动组件

预制的代码组件，
使用户可以快速创
建UiPath机器人，
该机器人可以使用
Tableau公共API从
Tableau数据源中提
取数据

在UiPath Studio 和
UiPath市场中提供

从库存仪表板开始订单流程

利用库存仪表板中的数据，用户可以
直接从库存仪表板触发对库存不足的
库存商品的购买请求。

管理超出其SLAs的事件

在查看ITSM仪表板时，服务台经理可
以从多个系统检索事件详细信息，包
括有关人员分配，历史记录和工作量
的信息，以便调查超出其SLA的事件。

使用案例适用于UiPath的
Tableau扩展

使Tableau用户可以
直接对报表执行操

作，以在UiPath 
Orchestrator中添
加队列项目或启动

流程作业。

在 Tableau 扩展库中提
供

更多信息

https://marketplace.uipath.com/listings/tableau
https://docs.uipath.com/marketplace/docs/tableau-connector
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从Tableau库存仪表板开始订单流程 Demo
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管理

发现 构建 管理 参与运行

衡量与治理
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Orchestrator 中央控制台

文件夹之间的资源共享

在现代文件夹中启动/触发流程

RPA流程的多个入口点

支持对第三方程序的OAuth2身份认证

增强的机器人和许可证仪表板
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文件夹之间的资源共享

能够共享的资源：资产、队列、存储桶、操作目录
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RPA流程的多个入口点

在Studio端启动入口点，发布至Orchestrator后，启动流程的时候可以选择流程运行时的入口点
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参与

发现 构建 管理 参与运行

衡量与治理
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助理

• 从助手启动Apps

• 创建流程的桌面快捷方式

• 从流程详细信息中定义键盘快捷键

• 拖拽流程至个人面板

• 对自定义小部件支持与治理
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衡量与治理

发现 构建 管理 参与运行

衡量与治理
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自动化项目的集中操作管理

丰富的基于 Web 的应用程
序，使用户能够快速设置策
略和包源。

轻松管理Studio Family产品
以及 UiPath 助手的大规模
部署。
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借助UiPath平台成为全面自动化企业

Task Mining 任务捕获- 新功能
•使用人工智能分析员工的桌面活动，以确定

最佳自动化机会 （ *目前仅云版本）

•Process Mining 流程挖掘

•加速对purchase-to-pay (P2P) 和order-
to-cash(O2C)的发现
•分析根本原因
•与自动化中心和任务捕获集成

Automation Hub 自动化中心
•自动化商店
•支持Azure AD 身份认证
•多租户

Task Capture 任务捕获
•交互式登录
•可切换的细节捕获设置，

可设定完整抓取或只抓取高阶信息

Studio 设计器
•改进了录制功能
•录制器与对象存储库集成
•增强了提取表结构的功能

StudioX 平民设计器
•改进了对Office应用程序的支持
•增强了提取表结构的功能

Studio Pro 高级版设计器
•改进的活动覆盖面板, 
•支持可重用的模拟
•工作流分析器执行测试策略的规则

•Doc Understanding 文档理解
•支持自动再训练功能
•数据管理器，用于定义自定义DU ML模型

并进行持续的重新培训，以随着时间的推
移进行改进
•改进了对手写体的识别
•新的开箱即用模型- 采购订单，水电费单, 

合同

Automation Cloud 自动化云
•自动扩展云机器人选项
•Azure AD的原生集成
•迅速扩大服务范围
•从本地Orchestrator的迁移工具

Orchestrator中央控制器
•跨现代文件夹共享资源
•帮助大规模迁移现代文件夹的功能和工具

Automation Ops - 新功能
•建立并执行用于自动化开发和使用的最佳
实践 （ *目前仅云版本）

•AI Center AI中心

•自动再培训 – ( 目前仅云版本)
•跨实例的ML包导入/导出 – (目前仅本地版)
•灾难回复– (目前仅本地版)
•取消部署无效的ML技能

Data Service 数据服务
•字段和记录级别的权限
•开放的API

Insights
•通过Insights云支持自动化云

机器人
在自动化云中Saas交付无人值守的机器人

IT Automation IT自动化
•支持AWS 工作空间和Windows虚拟桌面

原生集成 - 新增集成
•Tableau
•Workato

机器人助手
•轻松访问UiPath Apps
•将自动化固定到桌面
•从“流程详细信息”部分快速创建键盘快捷
方式
•将自动化拖放到个人文件夹
•自定义小部件支持与治理

Apps
•易于使用模板处理自动化驱动的应用
•更高效地在帐户之间移动应用

Action Center 行动中心
•支持Azure 应用服务安装
•更多行动特定活动、REFrame 工作和编排
流程的示例模板
•多用户处理操作或转发带注释的操作
•操作历史记录、也可以添加评论、删除无效

的动作

•Chatbot  聊天机器人

•新的用户体验
•更多与UiPath产品的整合
•实时多人聊天, Amazon Connect 集成
•FAQ 常见问题构建器

管理 运行 参与构建发现

The 2021 FTS Release - 100s of customer-driven new platform capabilities
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